
L’Espace client : 
simple, pratique, accessible  !

Nos services en ligne
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Utilisez l’Espace client pour 
vos réclamations en ligne et…
• obtenez un remboursement en 48 h ouvrables

sur la majorité des soins ;
• créez votre demande à l’heure qui vous convient,

7 jours sur 7 ;
• visualisez et imprimez la carte de service ;
• consultez les protections et les montants

des assurances ;
• profitez d’une interface conviviale et améliorée.

Pas de compte Espace client ? 
Inscrivez-vous dès maintenant à 
beneva.ca/espaceclient
et participez à notre concours!

Plus simple, c’est encore mieux ! 

Grâce à notre application mobile, 
vous pouvez également...
• accéder à votre carte de service afin de la présenter

chez le dentiste et le pharmacien ;
• fournir ou modifier vos renseignements personnels ;
• soumettre vos réclamations pour médicaments,

soins médicaux et paramédicaux en ajoutant
des photos de vos reçus ;

• ajouter des photos de vos reçus pour compléter
vos demandes.

Téléchargez aussi notre application 
mobile gratuite !

Voyez comment 
beneva.ca/on-connecte

https://www.beneva.ca/fr/concours/on-connecte

